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Leitbild der J-Lasslop GmbH

J-Lasslop GmbH

Das Unternehmensziel der J-Lasslop GmbH ist die konsequente Bestandssicherung und die
Pflege der langjahrig erarbeiteten Kundenbeziehungen.

Basis hierfur ist die ausgepragte, zielgerichtete Kundenorientierung in allen Tatigkeiten des
Geschéftsablaufs. Durch konsequente Kundenorientierung und die daraus entstehenden Erfolge
starken wir das personliche Wertgefiihl jeder Mitarbeiterin und jedes Mitarbeiters, fordern die
Identifikation mit den Unternehmenszielen und sichern die Stabilitat des Unternehmens langfristig.

Oberste Leitlinie flr unsere geschaftlichen Aktivitaten sind unsere Unternehmensgrundsatze, die
im Vordergrund der Beziehungen zu Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, Kunden und Lieferanten
stehen. Das Leitbild wird durch unsere Unternehmensziele bestimmt:

* Kundenzufriedenheit

» Sicherung der Arbeitsplatze durch geplantes Wachstum

*  Zukunftssicherung

Unsere Leitsatze

Um den Erwartungen unserer Kunden gerecht zu werden und den Unternehmenserfolg dauerhaft
zu sichern, gelten fur die J-Lasslop GmbH die folgenden Leitsatze:

* Der Malistab fur die Qualitat unserer Leistung wird von unseren Kunden bestimmt. lhr
Urteil ist entscheidend.

* Qualitéat lasst sich nicht herbeiprifen, sondern nur durch beherrschte Prozesse
sicherstellen.

* Qualitat entsteht durch die stetige Weiterbildung aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
* Qualitat entsteht durch Kundennahe.

Kontinuierliche Verbesserung

Laufende Verbesserungen zur Erreichung unserer Qualitats- und Unternehmensziele verstehen
wir als besondere Verpflichtung:

e  Wir beliefern unsere Kunden ausschlieBlich mit fehlerfreien Produkten und
Dienstleistungen.

*  Wir verbessern unsere Arbeitsprozesse fortlaufend, um Qualitat und Produktivitat zu
sichern.

* Das Management fordert das Qualitadtsbewusstsein auf allen Ebenen.

*  Wir optimieren Kosten durch Fehlervermeidung.

*  Wir entwickeln unser Managementsystem kontinuierlich weiter.

*  Wir Uberprifen und passen unsere Unternehmensziele regelmafig an.
Diese Ziele und Grundsatze sind der Mal3stab fiir alle Geschaftsprozesse.

Unsere Werte

Diese Werte definieren unsere Unternehmenskultur und Geschéftspolitik — fir jede Mitarbeiterin
und jeden Mitarbeiter und fiir das gesamte Unternehmen.

Ehrenhaftigkeit — Absolute Integritat bei allem, was wir tun.

Unterstiitzung — Wir schaffen ein Umfeld, in dem eigensténdiges und erfolgreiches Handeln
erwartet und ermdglicht wird.
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Verantwortung — Wir Ubernehmen personliche Verantwortung fir unsere Aufgaben und
Ergebnisse.

Erfiillen von Verpflichtungen — Wir erledigen alle internen Zusagen und insbesondere Zusagen
an Kunden gewissenhaft und in bester Qualitat.

Schnelligkeit — Wir stellen sicher, dass Entscheidungen getroffen und rasch umgesetzt werden.

Unser Ethik-Kodex

Ehrlichkeit und Integritat sind oberste Grundsatze der J-Lasslop GmbH. Dementsprechend
befolgen wir den folgenden Ethik-Kodex:

+ Einhalten aller gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere hinsichtlich der Arbeitnehmer-
und Gleichstellungsrechte.

* Verbot der Vergabe von Bestechungsgeldern, auf3ervertraglichen Gratifikationen oder
Anreizzahlungen an Angestellte von Kunden, Regierungsbeamte oder mit ihnen in
Beziehung stehende Personen.

* Verbot der Vergabe von Geschenken, Bewirtungen oder Einladungen an Angestellte von
Kunden oder an Regierungsbeamte, es sei denn, dies erfolgt lediglich in Héhe eines
nominellen Wertes mit der Absicht, eine Geschaftsbeziehung aufzubauen, und ist damit
Teil geschéaftsliiblicher Kundenbetreuung.

* Verbot fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, von Geschaftskontakten oder Kunden
Geschenke in Form von Bargeld oder Naturalien anzunehmen, es sei denn, dies erfolgt
lediglich in HOhe eines nominellen Wertes mit der Absicht, eine Geschaftsbeziehung
aufzubauen, und ist damit Teil geschéaftsiiblicher Kundenbetreuung.

* Verbot von Spenden an politische Parteien oder ahnliche Organisationen.
+ Erwerb der Eigentums- bzw. Nutzungsrechte an verwendeter Software.

* Vermeidung von Interessenkonflikten zwischen privaten finanziellen Aktivitaten einer
Mitarbeiterin oder eines Mitarbeiters und der Geschaftstatigkeit der J-Lasslop GmbH.

Compliance

Compliance erfordert verantwortungsvolles Handeln jeder und jedes Einzelnen in unserem
Unternehmen. Unser Handeln steht im Einklang mit den geltenden Gesetzen, unserer freiwilligen
Selbstverpflichtung und unseren Richtlinien.

Arbeits- und Gesundheitsschutz, Umweltpolitik

Unser Managementsystem  berlcksichtigt die  Anforderungen des  Arbeits- und
Gesundheitsschutzes sowie der Umweltpolitik.

Neben der Geschaftsfiihrung tragt jede Fuhrungskraft im jeweiligen Zustandigkeitsbereich —
gemall geltendem Organigramm — die Verantwortung fir Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz. Unfélle und Berufserkrankungen werden durch die Sicherheitsfachkraft
untersucht und bewertet; bei Bedarf werden Verbesserungsmaflnahmen eingeleitet.

Die Umweltpolitik ist bei der J-Lasslop GmbH neben der Qualitatspolitik fester Bestandteil des
Leitbilds. Wir streben danach, unsere Wettbewerbsfahigkeit zu verbessern; gleichrangig stehen
jedoch die Verantwortung fiir unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie der schonende
Umgang mit der Umwelt.

Wir wollen einen ganzheitlichen, integrierten Umweltschutz erreichen. Umweltschutz flhrt damit
kein isoliertes Eigenleben, sondern ist Bestandteil aller Tatigkeiten — insbesondere auch im
Managementbereich. Nicht nur diejenigen, die hierfir besondere Verantwortung tragen, sondern
alle Beschaftigten sind dem Umweltschutz verpflichtet.
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Die stetige Verbesserung des betrieblichen Umweltschutzes sowie der Arbeitssicherheit und des
Gesundheitsschutzes sind Ziele unserer Unternehmenspolitik. Diese Bemiihungen gehen ber die
Einhaltung aller einschlagigen Vorschriften hinaus:

* Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind die wichtigsten Partner bei allen
MaRnahmen. Wir schulen und informieren sie, um die Verantwortung fiir Arbeitssicherheit
und Umweltschutz zu starken und die Einhaltung der Vorschriften zu gewahrleisten. Im
Rahmen unserer Moglichkeiten gestalten wir alle Arbeitsplatze so, dass unter
bestmodglichen Bedingungen gearbeitet werden kann und die Belastung flir Mensch und
Umwelt auf ein Mindestmal} reduziert wird.

* Unterweisungen zur Arbeitssicherheit filhren wir regelmafig durch.

»  Zur Begrenzung von Unfallen und ihren Auswirkungen erstellen wir Gefahrdungs- und
Belastungsanalysen.

*  Wir beurteilen und lberwachen die Auswirkungen unserer Tatigkeiten auf die lokale
Umgebung und Uberprifen alle bedeutenden Umweltauswirkungen.

*  Wir ergreifen alle notwendigen MaRnahmen, um Umweltbelastungen zu vermeiden oder
zu beseitigen. Wo dies nicht moglich ist, verringern wir Emissionen und Abfallaufkommen
auf ein Mindestmal} und schonen Ressourcen so weit wie moglich.

*  Wir verpflichten uns zur Einhaltung aller Gesetze und Verordnungen und richten unser
Streben auf eine standige Verbesserung von Arbeitssicherheit und Umweltschutz aus.

Die Tatigkeit des Unternehmens wird regelmaRig im internen Audit daraufhin Gberprift, ob sie dem
Grundsatz der stetigen Verbesserung und des betrieblichen Umweltschutzes entspricht.

Verantwortung in der Lieferkette und Achtung der Menschenrechte

Unsere Verantwortung endet nicht an den Werkstoren. Wir bekennen uns zu einer 6kologisch und
sozial verantwortungsvollen Unternehmensfiihrung und erwarten dasselbe Verhalten von unseren
Lieferanten. Grundlage hierfir ist unser Code of Conduct, der sich an nationalen Gesetzen wie
dem Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) sowie an internationalen Ubereinkommen — etwa
der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen und den Arbeitsnormen
der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) — orientiert.

Wir achten die Menschenrechte und lehnen Zwangs- und Kinderarbeit sowie jede Form
unzulassiger Diskriminierung ab. Wir treten fur faire Arbeitsbedingungen, Arbeitssicherheit und die
Vereinigungsfreiheit ein und erwarten von unseren Lieferanten, dass sie diese Grundsatze
ebenfalls einhalten und entlang ihrer Lieferkette wirksam weitergeben.

Dieses Leitbild ist fur alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie flir das gesamte Unternehmen
verbindlich. Es wird regelmaRig Uberprift und weiterentwickelt.
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